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Registrierung eines Elternzugangs 
 

Anmerkung:  
Es wird nur ein Elternaccount benötigt; 
auch, wenn Sie mehrere Kinder am WGV 
haben. 
 

1. Scannen Sie den QR-Code des 
erhaltenen Dokuments oder öffnen 
Sie den Link: wgv-portal.de/eltern 
 
Es öffnet sich die Eingabemaske 
(Abb. 1). 
 

2. Wurde der QR-Code gescannt, ist 
der Registrierungscode bereits 
eingegeben. 
Ansonsten geben Sie hier den Code 
ein, der auf dem Dokument steht. 

 
3. Ergänzen Sie bei E-Mail Ihre 

persönliche E-Mail-Adresse 
(nicht die Ihres Kindes!) 
 

4. Bestätigen Sie mit „Registrieren“. 
 
Es folgt die rechtsstehende 
Bestätigung (Abb. 2). 
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     Abb. 2 

5. Öffnen Sie Ihr persönliches E-Mail-
Postfach; und dort die automatisch 
generierte E-Mail vom WGV  
(Abb. 3). 
 

6. Bestätigen Sie die Registrierung 
Ihres Elternaccounts. 

 
     Abb. 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Passwort setzen 

Nach Schritt 6 durch Klick auf den Button 
„Registrierung abschließen“ landen Sie auf 
folgender Seite (Abb. 4). 
 

7. Wählen Sie für Ihren Elternzugriff 
ein Passwort und geben es ein. 
Beachten Sie die 
Mindestanforderungen an das 
ausgewählte Passwort. 
Sind die Anforderungen erfüllt, 
wird das Eingabefeld grün 
umrandet. 
 

8. Bestätigen Sie Ihr Passwort durch 
Klick auf den Button „OK“. 
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(Erst-) Anmeldung 

Für die Anmeldung in unser IServ-Portal 
können Sie ENTWEDER einen Browser 
(Chrome, Firefox, Safari, Opera, Edge, …) 
[siehe A] 
ODER die IServ-App [siehe B] nutzen. 
 
A: Browser (Abb. 5) 

1. Öffnen Sie die Portalseite: 
wgv-portal.de 
 

2. Geben Sie Ihre persönliche E-Mail-
Adresse ein, die in Schritt 3 
verwendet wurde 
(z.B. 
Max.Mustermann@gmail.com) 

 

3. Geben Sie Ihr Passwort ein, 
welches in Schritt 7/8 festgelegt 
wurde. 
 

 
     Abb. 5 

B: IServ-App (Abb. 6) 
1. Laden Sie sich die kostenlose App 

IServ aus dem App Store/Play Store 
 

2. Öffnen Sie die App. 
Je nach Handy/Betriebssystem 
erscheint erst entweder 
nebenstehende Eingabemaske 
oder erst ein „Plus“-Button, 
welches für das Anlegen eines 
neuen Zugangs anzuklicken ist. 
 

3. Tragen Sie bei IServ unser IServ-
Portal ein (wgv-portal.de). 
 

4. Geben Sie Ihre persönliche E-Mail-
Adresse ein. 
 

5. Geben Sie Ihr festgelegtes 
Passwort ein. 
 

6. Klicken Sie auf Anmelden. 
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